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* TONG HQP PIEM THEO CAC LINH VUC, TIEU CHI, TIEU CHf THANH PHAN POI VOI CAC XA, THI TRAN NAM 2014
Ngw Héa | Phong Hoa | Pirc Héa | Thach Héa JE: Hoéa
i |Piém|_ ., |Piém| . [Diém|_. [Diém| .. |Diém| _ .
b b
STT Linh vye/Tiéu chi/Tidu chi thanh phén wLeE tw w.ME tw w_ma fwr w.mE tr _MB tr _mE
toi da a4 ’ h tham dénh tham dénh tham d4nh tham dénh tham
M ginh | 9" aib | 20" dinh | 5 | dinh | ©. | dinh
gia ’ gia ) gid gid gid
1 |CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CCHC 20 (82 %0 [107| 94 |135| 85 (44 |40 | B | 6
1.1 |Ké hoach CCHC nim 4 |32 ] 3 |132132] 3|3 |4 3 1251230
1.1.1|Ban hanh ké hoach CCHC nim kip thoi 1,5 (45 (45 (45 |45 |45 |45 145 | 46 | ©0 | 45
Xac dinh &Q du cac nhiém vy CCHC trén céc linh vyc theo Chuong trinh - ~
1.1.2 CCHC cia cip xa 05 (05 |05 |0F | 05 0 6 | 05| 05 | 05 | O
1.1.3|B4 trf kinh phi trién khai cdng tac CCHC 051 0 0 0 o 0 0 051 O 6o | O
Céc két qua phai dugc xac dinh rd rang, cu thé va dinh 13 trach nhiém trién — 5 0
L1, hai cua co quan, 6 chirc 0.5 | 05 | 05 [0S | 05 |05 |05 | 05 | O5 1D u: 5
1.1.5 [Mtrc d6 thuc hién ké hoach CCHC 1 pr L ob ol Ot i 4 |05 14 (05 | “/| o
1.2 |Béo cd0 CCHC 4 | 4 |25135125(35|25| 4 | 25| 5|25
1.2.1|S6 Iugng béo cao (2 bao cao quy, béo cao 6 théng va béo cdo nim) 3 S |15 125 5 [ a5] 5| 3 45 | 15 | 45
1.2.2| Tt ca bdo céo c6 ddy di ndi dung theo huong din 1 L4 | ] 414 [ 4t 4 4 | 4| 4
1.3 {Céng tic tuyén truyén CCHC 3100 || 47| 2 | 45| 2 | 45 20| 15
131 Wuo hoach Ewaz truyén OOEO( (Co k€ hoach tuyén truyén CCHC riéng hodc ! 0 ) 1 4 1 {1 { 1|1 4
ndm trong k& hoach CCHC nim)
1.3.2|Mirc @6 thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC 1 0 0 1 Of | 4 05 | L 065 | 4 |ob
133 Tac ,a.ozm oow E«ms m,:%os d6i vai viéc ndng cao nhén thire cua CBCCVC, 1 XHH YHH YHH XHH XHH
ngudi dan, t6 chirc vé CCHC
1.4 |Sw niing déng trong chi dao, diéu hanh CCHC 1 0 o o (/BN 0| 0 4 1|0
_mmm.“wm kién trong trién khai, chi dao diéu hanh ¢dng tac CCHC (Cap x4 trd 1 0 0 O 0 0 d O o) i |0
1.5 [Két qua chi dao, diéu hanh CCHC cia UBND cép xa 4
1.5.1|Chét lrgng céc vin ban chi dao, diéu hanh CCHC I |XHH XHH XHH XHH XHH
1.5.2|Tinh kip th&i cta cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC 1 XHH XHH XHH XHH XHH
1.5.3|B4 tri ngudn luc (nhan Iyc, tai chinh....) cho céng tic CCHC 1 |XHH XHH XHH XHH XHH




Ngw Héa | Phong Héa | DwcHéa | Thach Héa | Nam Héa
x  |Piém| ;. [Piém|..: |Piém| . |Piém| ., |Piém|_.;
D biém
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | = | Diem [© i Diem |y Diem e Diem e
toi da dénh tham d4nh tham dénh tham dénh thim danh tham
A gink | “?"" dinh | OO0 | @inh | C0 | dinh | ., | dinh
gia ’ gia gia gia gid
1.5.4|Céng tac chi dao, don déc thire hién cac nhiém vy CCHC 1 |xHH XHH XHH XHH XHH
1.6 |BS tri, sit dung hom thw gép y tai UBND cip xi 2 |0 |os |2 |45 2 |45 |2 |45 0] O
Ban hanh Quy ché xit Iy cac don thu phan anh, kién nghi ciia c4 nhan, tb 0 q .
Ol e v quy dinh hinh chinh bing hinh thirc hom thw gop ¥ ! Oy L L jes L as]o |0
1.6.2{Thuc hién mé& va xir Iy the gop y 1 0 ol £ 4| 1| 4| 4 410 |o
1.7 [B& tri, sir dung dwdng diy dién thoai néng tai UBND cdp xi 2 | L4124 0|05 |2 |0 |2 |45 0|0
Ban hanh Quy ché xir Iy cc don thur phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhén, td -
L7 e vé quy dinh hanh chinh bing hinh thirc hom thu gép ¥ _ 0 0 0 05 | 1|0 L o510 |0
1.7.2| Thuc hién gidi quyét cac kién nghi cia t chire, céng dan 1 1] 410 0| +| 0 [ £ il06 |O
XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM
2 |PHAP LUAT TAI UBND CAP XA 13 1281 2 |10 [ %2 | 94135 |40 | 9% | 41| 64
Xay dung va ban hanh cac vin bin quy pham phap luit cia UBND
21 [ sa A PR PP T 6 | 4 |4 |3 273 |25|3 | 2t] 3 |2aF
2.1.1|Ké& hoach x4y dung van ban QPPL cip xa 1 0 D 1| 4 4 1 i 1 1 1
212 WM“M Mo thue hién ké hoach x4y dung van ban QPPL hang nim cua UBND 1 0 0 1 o0 q 05 4 u\ 7 q4 0%
2.1.3|Thue hién quy trinh x4y dung VBQPPL 1 i 4[4 4 {4 4 | 4| 4| L) L
214 W\_mmoww.m%r: hgp vai tinh hinh thue té cia van ban QPPL do UBND cép xa ] XHH XHH XHH XHH HH
2.1.5|Tinh kha thi ciia viin ban QPPL do UBND cép xa ban hanh 1 | XHH XHH XHH XHH XHH
2.1.6|Tinh hiéu qua, 6n dinh cta van ban QPPL do UBND cép x4 ban hanh 1 | XHH XHH XHH XHH XHH
2.2 |Céng tic ra soat, hé théng héa van ban quy pham phap luit 3 0 0 3 |45] 3 2 3 3 27 | 4%
Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng héa vin ban QPPL (ké hoach riéng _ 4 1 14 1 1
221 hodic nim trong ké hoach chung ctia UBND cap x3) 1 0 © 1 1 1
2.2.2|Mirc d6 hoan thanh k& hoach ra soat, hé théng héa VBQPPL 1 0 o |4 o5 4| o5 4] 4 oF | OF
2.2.3|Kién nghi xir ly két qua ra soat 1 O 0 1 b | 1 oh | 1 1 1 O
2.3 |Tw kiém tra viéc thye hién vin ban QPPL tai UBND cip xi 4 814 |4 | 3 |3%| 3 4 A | 34| 2




NgwHoa | PhongHéa | DircHoéa | Thach Héa | Nam Héa
.z (Diém| . [Piém| .. [Piém| . |[DPiem| . [Diém|_.:
b b Piém
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | = | Diem " | Diem| " | Diem | T | Piem |7 | Di€
toi da d4nh tham dénh tham d4nh tham d4nh thaim dénh tham
2% | ainh | “"""| @inb | “*""| djoh | ™| dioh | %" dinh
gid : gia * gid gid gid
23.1 MM: oww”vr trién khai thye hién véin ban QPPL do Trung uong, tinh, huyén, xa 1 0} 1 1 1 .A q 4 u. ot | 1
2.3.2|Ban hanh ké hoach tu kiém tra viéc thuc hién VBQPPL tai UBND cép xa 1 0 0 |1 |4 |4 1 1 4 1| 4
2.3.3|Mic d6 thue hién ké hoach ty kiém tra 1l 1ot | © | 4L |os|or|as ) 4 | 4 110
2.3.4|Xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra 1 {o4 | O L |es |4 65| 4 L [ ot|l 0
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH 5 14 | 2 [3F|35(45(35]1 56 14 4135
3.1 | Thyec hign ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh 3 |0 | O0l4F | 453 (453 | 2 | 2|45
311 Murc 46 E:o hién ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh do UBND cép 1 By b 0F | o5 | 4 oF | 1 4 1 05
huyén yéu ciu
C6 ndi dung ké hoach ra soat TTHC trong k& hoach hoat ddng kiém soét 1 | 1
3.1.2|TTHC hang ndm dim béo ding theo yéu cu ciia Nghi dinh sé 63/2010/ND{ 1 0 O |L | L |4 4|1 |1
CP ‘ _
313 T4 chirc ra soat, danh gia cac quy dinh v& TTHC q@:m tam theo Chuong 1 0 0 O 0 4 O 4 O O O
trinh ra soat cua tinh ban hanh
3.2 |Céng khai tha tuc hanh chinh 2 |4 2 | 2 2 |45 2 | 2 2 2 | 2
Cong khai mmu. du, ding quy dinh HHZO thudc thim n_S\o: giai quyét tai 2 2 | 2
B4 phan tiép nhén va tra két qua cp xa 2 ! Z Z 45| 2 2 2
4 |CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC 3 |4 |4 (42 |14 ] 4|4 1 | 4! 4
Tuén thi cic quy dinh ciia Chinh phi, cic b vé té chire by may & cip
4.1 xii 1 1 1|1 1 1 1 4 1 1 1
4.2 [Két qua thwe hién chirc ning, nhiém vy ciia UBND edp x4 1 | XHH XHH XHH XHH XHH
4.3 |Két qua thye hién quy ché 1am viéc ciia UBND cip xa 1 XHH XHH XHH XHH XHH
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DQI NGU CAN BQ, .
5 |CONG CHUC CAP XA 20 (445(40 |42 [ 42 |42 | 12 | 42 | 24 |42 | 44
5.1 [Xic dijnh co ciu céng chirc theo quy dinh 2 2 2 | 2 2 |2 2 2 2 | 2 2
5.1.1| Thuce hién viée xac dinh co cdu cong chire theo quy dinh 1 114|111 4 4 i L |4 4
5.1.2|Mirc d¢ thuc hién co cdu cong chirc duge phé duyét 1 d 1|1 1 q 1 1 1 1|4
5.2 |Thye hién bé tri cong chire xa da dwge tuyén dung theo ding quy dinh| 1 | 1| 4 14 | 4 1| 4 41 12| 4




: NgwHoa | Phong Hoa | Dirc Hoa | ThachHéa | Nam Hoéa
_ : Y 12 Di ) Diem| .z
" piém | P | pigm P16 pigm | DM pigm | O | Bibm | ¥ F| Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin . te [ |otw x| thdm | ", | tham
toi da tham | ..° | tham] . 4 inh danh| .
danh danh| .- “|ddnh| . | ddnhi .. dinh
dinh | ., |dinh| .. | dinh| ., WA i |
gia | ™) gia | | gia gid R
5.3 [Cong tac dio tao, bdi dudng CBCC 3 (455133 (31313 )2
5 3.1|Ban hanh ké hoach do tao, boi dudng cong chirc, vién chirc hang nam cla | 0 b |1 4| 4|4 o) 11 0
" JUBND cfp xa (hoc c6 trong ké hoach CCHC hang ndm) \ ,
5 3.o|Mirc 49 thyc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc cia UBND cip R R R R 41 4| 4 1.1 4 | 4
X4
533 Ty 1€ mm.w can bg, céng chirc cap x4 dugc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu | o5 | 05| 4 4 4 4 4 4 114
trong nam 7 ) 1 2
5.4 {Dbi m§i céng tac quin ly cong chire 2 2 2 (2| 2|2 2 SRERR
Panh gia cdng chire trén co s thye hién nhiém vu duoc giao 2 )2 2. 2 2 2 2| Z
5.5 |Chat lugng can bd céng chire 8
X ) XHH
5.5.1|Nang lyc lam viéc, nghiép vu ctia CC 2 XHH XHH XHH XHH T
5.5.2|Tinh thin trach nhiém déi v&i cong viée ciia CC 2 | XHH XHH XHH XHH -
5.5.3|Thai 46 phuc vy ctia CC 2 XHH XHH XHH XHH —
5.5.4|Tinh trang lgi dung chitc vy, quyén han dé truc 1o ¢4 nhén ctia CC 2 | XHH XHH XHH XHH 7 y
5.6 |Cén b, cong chirc cAp xa 4 135135 14| 4141 41 4 M L
5.6.1|Ty 1¢ dat chudn ctia cong chuc cip xa 2 2 2 Z A 2 2 | 2 1 2
5.6.2|Ty 1¢ dat chudn cia can bé cip xa 2 |9 |45 | 2 2 2|1 212 =
6 |POIMOI CO CHE TAI CHINH POI VOI CO QUAN HANHCHINH| 3 | 1 4 | 2/ 14 |2l 2| 4| 112
6.1 4»5.-6.5? co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai UBND 1 4 4 4 1 Il 4 4 4 1 41
cap xi
. XHH
6.2 [Tac djng cia viéc thue hién co ché tai chinh tai cic UBND cip xa 2 | XHH XHH XHH XHH 15
7 |HIEN DAI HOA HANH CHINH o |4 15 |4 41 414 | 5 1%\ =15
7.1 |Ung dung cong nghé théng tin ciia cip xi 8 A 5 14 41 414 | £ 2 13
7.1.1| Trang bi may vi tinh cho can b, céng chirc cép x4 4 2 3 2 2 2 2 3 3
712 Vigce sir dung mang ndi bd (mang LAN) hoic mang internet dé trao ddi 5 9 9 2 2 2 2 2 2 2 2.
cong viéc _




7

2
4 NgwHéa | Phong Héa | PircHoa | ThachHoéa | Nam Héa
2 |Diém| ., |Piém| _.; |Piém|_., |Diém| ., [Diém|.;
b b
STT Linh vyc/Tiéu chi/Ti€u chi thanh E:y:. wms: tr w.mE tur w_mE tur w_.mE tw .mE tw _ME
toi da dénh tham dénh tham d4nh tham d4nh thaim dénh tham
A0 dinh |27 ginh [ 20" @b | | dinh [ or | dinh
. gia : gia | gia gia gia
7.1.3|Mirc @6 sir dung thur dién tir trong trao déi c6ng viée cia CBCC 2 | XHH XHH XHH XHH XHH
7.2 |Ap dung ISO trong hoat ddng ctia UBND cép xa 1 0|0 | O O | 0 O| O O |0 |0
Ap a_“Em :@‘Eosm quan _w.orﬁ lugng ISO (duy tri, cai tién, day da cac thu 1 0 0 ) 0 0 0 o) O ) O
tuc hanh chinh theo quy dinh) .
THUC HIEN CG CHE MOT CUA, CG CHE MOT CUA LIEN
3 ToC HIE . . 27 (43 |44 |8 | 43 | 47 |42 |42 | 24 |40 | 44
8.1 |Thirc hién co ché m{t cira, mt cira lién théng cip xa 4 12 | 1|4 1141|4 2 14 | 214
8.1.1| Thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong cip x3 theo quy dinh 2 1 2 41 21 141214 | 2 4 | 2 1
212 >m m_._.:m co ché mot cira lién théng trong giai quyét cong viée tai bd phén 2 0 0 2 0 2 0 D D P, O
mét cira
8.2 |S6 lwgng TTHC giai quyét theo co’ ché mét cira, mdt cira lién thong 4 2 4 4 2 3 1 1 1 2 2
8.2.1|S6 luong cac TTHC dugce giai quyét theo co ché mot cira 2 2 1 2 21 2 1 4 1 1 2 | 2
8.2.2|Cac TTHC giai quyét theo co ché mét cira lién théng 2 0 ol 21 0l 4]0 0 0 0| 0
Diéu kién co s¢ vit chit, trang thiét bj va mirc d9 hién dai héa cia Bj 6
8.3 phén tiép nhin va tra két qua 8 ‘ J t 4 + 1 6 6 3135
8.3.1|Phong 1am viée, chd ngdi chd cho té chire, ¢a nhan dén giao dich 2 L1 4 11| 2 2 2 2 2 o 1
8.3.2|B& tri may vi tinh 2 212 12| 2412 9 40 1 14 14
8.3.3|May vi tinh két ndi mang internet 1 1 4 1 1 114 1 1 1 |4
8.3.4|May photocopy 1 b o) 4 4 O o 0 O o O
8.3.5|Co s vat chat khac (ti dung tai liéu, gia tai lidu, ban ghé lam viéc,...) 1 L L Ll 4| L] 4 4 0 | 4
8.3.6|Bang niém yét thi tuc hanh chinh 1 T 44 4] 4| 4| | L] L] g
Bo tri cong chirc 1am viéc va ché dd chinh sdch tai by phan mjt cira, A
84 | not cira lién thong 31313 (313 (|33 (3313 |3
8.4.1|Bb tri cong chuc 1am viée 1 4 |4 | 2 1 14 | 4 4 | 4 4 |-
8.4.2|Chuyén mdn cdng chirc 1 4 4 4 1 1 4| 4 1 g |1




NguwHoa | PhongHéa | DircHéa | Thach Héa { Nam Héa
R . R X R R
. Diem|_ . |Diém| _..; |Diém| .; |PDiem .2 | Diem| .z
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin _wwm.: tr w_ma tur _w_ME tu w_mE tw w.ma fir w_ma
toi da a .rr tham d wr: tham a wrr tham mm:.u_u tham mm.m_r tham
A0 ginh [““™" dinh | 27| gjon | 2| dinh | 27| diab
gid gid gid ) gid : gia
8.4.3|Phu cép cho cong chirc 1 4 4 { 1 4 4 4 1 A 14
8.5 |Chét Iwgng phuc vu tai B§ phan tiép nhin va tra két qua 8
8.5.1|B4 tri chd ngdi chd, noi dén tiép b chirc, ca nhan dén giao dich 2 | XHH XHH XHH XHH XHH
8.5.2{Thai d6 phuc vu cia cong chirc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua 2 | XHH XHH XHH XHH XHH
8.5.3[Thoi gian giai quyét TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua 2 | XHH XHH XHH XHH XHH
8.5.4|Chét lugng giai quyét TTHC tai Bd phan tiép nhan va tra két qua 2 | XHH XHH XHH XHH XHH
Téng céng 100 {43,5]| 39 [594] 51,1| 624] 495 60 | 52,7 | 5n1 | 449




