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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG PONG HOI Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:54/0/BC- UBND Pong Héi, ngay/S théng 12 ndm 2025
BAO CAO

Tinh hinh giai quyét, tra 10i kién nghi ciia cir tri tai cac budi tiép xic cir tri
trude va sau ky hop thir 2 - Hoi dong nhin din phwong khoa I

Thuc hién y kién chi dao cia Thuong truc HDND phuong tai Cong van sé
17/TTHDND ngay 24/7/2025 va Cong vén s6 41/TTHDND ngay 25/9/2025 vé
viée dé nghi giai quyét, tra 101 kién nghi ctia ctr tri tai cac budi tiép xuc cir tri trudc
va sau ky hop thtr 2 - HDND phuong khéa I; UBND phuong da ban hanh Cong
van sb 160/UBND-VP ngay 08/8/2025 va Cong vin sb 2413/UBND-VP ngay
29/9/2025 phan cdng cac phong, ban, don vi lién quan kiém tra giai quyét, tham
muu tra 16i. UBND phudng béo cdo két qua tinh hinh thyuc hién nhu sau:

I. TINH HINH CHUNG VE Y KIEN, KIEN NGHI CUA CU TRI

Theo béo cdo tong hop y kién clia Thuong truc HDND phuong, cac dot tiép
xuc cur tri trude va sau ky hop thir 2 - HDND phuong khoa I¢6 76 y kién, nhém
y kién thudc tham quyén g1a1 quyet cia UBND phuong (trong d6 c6 46 y kién,
nhom y klen tiép nhan tai cac bu01 tiép xtic ctr tri trude ky hop; 30 ¥ kién, nhém
y kién tiép nhén tai cac budi tiép xtc cir tri sau ky hop).

Cacy. kién kién nghi cua ctr tri chu yéu tap trung ¢ mot s6 ndi dung nhu:
Céng tac dau tu, xay dung co so ha tang (20 y klen) cdng tac quan ly va quy
hoach d6 thi (20 y kién); linh vuc kinh té, quan Iy dat dai, GPMB, vé sinh moi
truong (15 y klen) linh vuc ché do chinh sach, van héa xd hdi va mot ) y kién
khéc (08 ¥ kién); linh vuc an ninh, trat tu an toan x& hdi (13 ¥ kién).

Nhin chung, cac y kién, kién nghi cta cir tri di sdu vao céc vén dé cu thé,
phan anh dang thuc trang, tam tu, nguyén vong cia Nhan dan trén dia ban phuong;
phan anh chan thuc vé céc vin dé ndi cdm duoc du ludn x4 hoi quan tam va cac
linh vuc ctia doi séng kinh té - xa héi, tir d6 gitp cac co quan, don vi ndm bét tinh
hinh thuc t& dé c6 sy chi dao, diéu hanh bao vé loi ich chinh dang ctia ngudi dan.

II. KET QUA GIAI QUYET, TRA LOI CAC Y KIEN, KIEN NGHI
CUA CU TRI

Sau khi nhén duoc vin ban tong hop y kién, k1er1 nghi cua ctr tri, UBND
phuong phan cdng cac phong, ban, don vi lién quan tiép thu, kiém tra giai quyét,
tra 101 céc y kién, kién nghi cta ctr tri. Cac phong, ban, don vi lién quan dugc
phén cong dé ban hanh van ban bao cao UBND phuodng dé Vian phong HDND va
UBND phu’O’ng téng hop, tham muu béo cdo Thuong truc HDND phuong két qua
xtr 1y, giai quyét cu thé. Nhin chung, cac y k1en kién nghi cua cir tri co ban dugce
cac co quan co thdm quyen kiém tra, giai quyét, trong d6 c6 mot s6 ndi dung dugc
giai quyet triét dé, theo dung céc quy dinh hién hanh cta phap luét va tinh hinh
thuc té tai dia phuong. Ngoai céc kién nghi di dugc giai quyét dit diém, cac co
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quan, don vi ciing di tiép tiép thu, giai trinh va thong tin cu thé cho ctr tri, cu thé
nhu sau:

1. V& két qua kiém tra, giai quyét y kién, kién nghi ciia ci tri

Thuc hién cdc ndi dung theo van ban dé nghi ciia Thudng truc HDND
phuong, UBND phuong da c6 van ban chi dao cac phong, ban, don vi lién quan
kiém tra, giai quyét va da c6 van ban trd 161 déi véi 76176 y kién, kién nghi cua
ctr tri, dat 100%. Trong do, c6 39 kién nghi da dugce tiép thu, giai quyét (dat
31,32%); 19 kién nghi c6 vian ban giai trinh, cung cap thong tin dén ctr tri (dat

25%); 18 kién nghi dang trong qua trinh giai quyét (ch1em 23,68%).
1.1. Vé 39 kién nghi di dwoc tiép thu, giii quyét:

UBND phuong d tich cyc chi dao cac phong, ban, don vi lién quan tiép thu,
giai quyét, tra 10i co ban cy thé dbi voi cac kién nghi cua cir tri, gop phan thao go
nhleu khé khin, vuéng méc trong san xuat, kinh doanh va dam bao chét luong
doi song clia Nhén dén, dam bao an ninh trét tu, an toan xa hoi trén dia ban. Mot
s6 v kién cua cir tri c6 tinh chét phirc tap, li€n quan nhiéu nganh UBND phuong
cling dé phan cong co quan chu tri, phbi hop céc co quan, don vi cd lién quan tap
trung ra soat, dé xuét giai phéap xi ly phu hop, thé hién tinh than cau thi va trach
nhiém voi ¢ tri.

Céc kién nghi da dugc giai quyet lién quan dén cac ndi dung nhu thu thué
clia cac ho kinh doanh; chi tra ché d6 chinh séch cho dbi tugng can by khong
chuyén trach cap x8; cong tac vé sinh moi truong tai Tram xa Cong an tinh va trén
mdt sé tuyén via he; quan Iy nghia trang; khai thac tai nguyén; xir Iy hé thong
thoat nudc vé sinh cua céng ty TNHH Vuong Thuén; khic phuc tinh trang tic
nghén hé ga thoat nuéc do cong trinh cta cong ty TNHH Phu Ninh gay ra; giai
phap xr ly tai san cong; mét so van dé vé an toan giao théng va an ninh trét tu tai
khu dan cu...

1.2. Vé 19 kién nghi da gidi trinh, cung cdp thong tin dén ci tri:

'Ngoai cac kién nghi da duoc giai quyet dit diém, cac co quan, don vj cling
da tiép t1ep thu, giéi trinh va thong tin cu the cho ctr tri déi v6i 19/76 y kién. Viéc
tra loi da gop phan gitip ctr tri hiéu rd hon vé cac chu truong, chinh sach cua Dang,
phap luat cua Nha nudce va cac chu truong, dinh hucmg vé phat trién kinh té - xa
hoi tai dia phuong. Cac kién nghi duogc théng tin, giai trinh tép trung O cac noi
dung lién quan ké hoach thuc hién dau tu cac hang muc dién chiéu sang trong khu
dan cu, sira chita lip méi céc bién tén dudng, tén ngd, stra chura, 1&p méi hé thong
loa phat thanh; 1§ trinh xur Iy mot s6 van dé phat sinh cia cac dy an dau tu xay
dung; chinh sach hd trg san xudt noéng nghiép...

1.3. Vé 18 ¥ kién dang gidi quyét va tiép thu nghién ciru, dé xuit phiong
dn gidi quyét:

Ngoai cac kién nghi dd duogc giai quyét va thong tin, giai trinh, hién con
18/76 y kién va nhém y kién dang dugc UBND phudng va céc co quan chirc néng
t1ep thu dé tap trung kiém tra, xay dyng giai phép va 10 trinh g1a1 quyét trong thoi
gian t6i. Co ban cac kién nghi nay lién quan dén mot sb vu viéc phic tap phai



thuc hién nhiéu trinh ty, tha tuc dé giai quyét va phéan 16n lién quan nhu cau dau
tw, ning cip cac cong trinh dén sinh, cong trinh cong cong doi hoi kinh phi lon,
thoi gian thuc hién dai va can co giai phap phu hop vé huy dong nguén lyc, cu thé
nhu: Pau ndi hé théng thoat nudce; thuc hién khao sat, dau tu hoan thién hé thong
camera an ninh; h3 tro, dén bu dat néng nghiép cho 15 hé dan tai Dy 4n duong
giao thong doan tir duong Toén Dirc "[héng péi duong Ta Quang Biru; xir Iy khéc
phuc hau qua trong xay dung nha ¢ lan chiém R3; cudng cheé choi ré ciia 6ng Vo
Quy Nam; du tu x4y dung mot sd tuyén duong giao thong, cong vién, khu vui
choi cong cong....

2. V& tinh hinh kiém tra, giai quyét theo tirng linh virc

2.1. Déi véi cdc y kién kién nghi lién quan dén cong tic dau tw, xdy dung
co'so ha tang:

Van dé dau tu xdy dung két cdu ha tang trén dia ban phudng luén duoc cir
tri dac biét quan tAm trong céc ky tiép xuc cua dai biéu HDND phuong. Cac y
kién, kién nghi, phan &nh ctia cir tri déu rat xac dang, viéc dau tu két cdu ha ting,
dic biét 1a ha tang giao thong, hé thong thoat nudc, dién chiéu sang cong cong,
cong vién, khu vui choi... 1a hét strc can thiét, c6 y nghia quan trong trong phat
trién kinh té - x4 hoi ctia phuong. Tiép thu céc y kién, kién nghi cta cir tri, UBND
phuong giao cac co quan, don vi lién quan kiém tra, giai quyét, tra 10i; sap xép,
bé tri 1ong ghép céc ngudn von dé c6 ké hoach dau tu xdy dung céc cong trinh,
két cAu ha tang phuc vu dan sinh khi dii diéu kién, truéc mét wu tién xdy dung va
stra chita cac cong trinh c¢6 tinh cap thiét, anh huong truc tiép dén doi sdng cta
nguoi dan.

2.2. Déi vdi cdc kién nghi lién quan dén cong tic quan ly va quy hoach do
thi:

Déi véi cac ¥ kién, kién nghj cta ctr tri lién quan dén cong téc quan ly va
quy hoach d6 thi trén dia ban phudng, trong d6 tap trung chu yéu vao cac van dé
nhu: Viéc xay dung khong phép, tréi phép, 14n chiém R3, via he; viéc ra soat lap
dat bién tén dudng, s6 nha... da dugec UBND phuong chi dao phong chuyén méon
phoi hop voi cac don vi, T6 dan pho lién quan kiém tra, xtr Ly.

Nhin chung, cdc kién nghi cta cir tri lién quan dén cong tac quan Iy db thi
da dugc cdc phong, ban, don vi lién quan gjai quyét va da c6 van ban tra 10i. Tuy
nhién van con mét s6 van dé chua giai quyét dap mg day du mong mudn, nguyén
vong cua cur tri trén dia ban phuong. Vira qua, thuc hién chu truong vé sip xép
don vi su nghiép coéng lap va Phuong an ctia UBND tinh Quéng Tri, UBND
phuong dé thanh 18p Trung tdm Dich vu tong hop phuodng. Trén co s& chic ning,
nhiém vu du'gc giao, Trung tdm Dich vu téng hop phu trach cung tmg dich vu
cong trén nhiéu linh vuc, da nganh, ddp tmg yéu ciu mé rdng va ning cao chat
luong dich vu cong trong tinh hinh méi. Ngoai ra, UBND phudng di dua vao Ké
hoach dau tu céng nam 2026 hang muc stra chira, nng cfip hé théng R3. Vi vay,
thoi gian téi, cac van dé vé cong tac quan ly, xtr ly céc vén dé phét sinh v& ha tang
k¥ thuat, chinh trang do thi, phuc vu doi song sinh hoat ngudi dan s& duogc dap
ung ngay cang tot hon.




2.3. Pdi vdi cic kién nghi lién quan dén linh vue kinh té, quan ly dit dai,
GPMB, vé sinh moi truong:

Ctr tri quan tam dén cac van dé nhu viée hd tro thiét hai giéng san xuét vu
He¢ - Thu do dnh hudng mua béo; cong tac giai phong mit béng; xir ly viéc xa
nudc thai, stra chita, thay thé cac nép hé ga, nao vét cac khu vuc gy ngép Ung;
vé sinh méi truong khu vuc pho di bd va & cac cong trinh cdng cong chua duoc
ban giao sir dung... UBND phuong da chi dao Phong Kinh té, ha tang & D6 thi
phdi hop véi cac don vi lién quan t chirc kiém tra, giai quyét va tra 10i cu thé
tung ndi dung ma cr tri quan tam.

2.4. Déi véi cdc y kién lién quan dén linh viec ché dj chinh sdch, vin héa
xda hoi:

Trudc va sau ky hop thir 2 cia HDND phuong khoa I, co mot sé v kién kién
nghi cua cu tri lién quan d’én linh vuc ché do chinh s4ch, van hoa xa hdi va mot
s0 y kién khac nhu: Trg cap Huu trf xa hoi con nhiéu bét cap, ché do chinh sach
cho doi tugng can bo khong chuyén trach cép x4; tinh trang &n xin khu vyc chg
Pong Hoi; tinh trang day cap vién thong va cac ndi dung lién quan dén diéu chinh,
stra chita hé théng loa truyén thanh trén dia ban phuong.

Pé giai quyét ¥ kién ciia ci tri, UBND phuong da chi dao Phong Vian hoéa -

X4 hdi chu tri, phoi hop véi cac don vi li€n quan kiém tra, giai quyet, hau hét da
¢6 vin ban tra 1oi cu thé cho c tri.

Déi v6i ndi dung kién nghi vé tinh trang day cap vién thong tai mot s6 khu
vuc con chéng chit, mAt m§ quan d6 thi, khong dam bao an toan: Noi dung trén
lién quan nhiéu don vi vién thong va can dugc ra soat tong thé dé c6 phuong an
xu ly triét dé. Vi vay, UBND phuodng dé chi dao Phong Van hda — X4a hoi tham
muu, phdi hop S& Khoa hoc va Cong nghé, Doi quan ly dién Pong Héi va céc
don vi vién thong d8 tién hanh kiém tra, ra soat xay dung ké hoach dé chinh trang,
b6 gon, thu hdi cap vién théng khong con sir dung gay mét my quan do thi, dam
bao an toan giao thong cho nguoi va cac phuong tién Iuu thong trén dia ban trong
thoi gian toi.

2.5. Pdi véi cdc y kién lién quan dén linh viec an ninh trit ti, an toan xa
hoi trén dia ban:

Trude va sau ky hop thtr 2 cia HDND phuong khoa I, c6 mot s6 ¥ kién kién
nghi cta ctr tri lién quan dén linh vuc an ninh, trat tu an toan xa hoi nhu: Viéc dau
dd xe gy mat an toan giao thong & mot s tuyén duong c6 luu lugng phuong tién
tham gia giao thong dong, cic ngd 3, nga tu gid cao diém, cac quéan an, nha hang...;
vén d& an toan clia ca nb, mo o nuée kinh doanh dich vu; danh bat thily hai san
bang xung dién; hiéu qua cua hé théng camera an ninh sau sap nhap va mot so
nguy co gay maAt an toan an ninh trat tu khac.

Céc ndi dung trén da dugc UBND phuong giao cac phong, ban, don vi can
ctt chirc nang, nhiém vy thuc hién kiém tra, xir ly, giai quyét va c6 vin ban tra 1o
d6i véi cac kién nghi cua cir tri




I1I. PANH GIA KET QUA TRA LOI Y KIEN CU TRI

1. Uu diém:

- Pa sb cac y kién, kién nghi cua ctr tri co ban déu phan anh dung thuc té,
tao dleu kién dé chinh quyén dia phuong ném bét tinh hinh thuc té, kip thoi giai
quyét, thao g& kho khin, vuedng mic dap g tAm tu, nguyén vong ciia cir tri trén
dia ban phuong.

- UBND phudng tiép thu céc y kién, kién L nghi cua ctr tri va kip thoi chi dao
Xt ly chét ché, hiéu qua diing trong tAm cac van dé cir tri quan tam.

- Viéc giai quyét, tra 10i clia cac phong, don vi lién quan thyc hién nghiém
tic, khan truong, ding thoi gian quy dinh; cac don vi dugc phan cong da néu cao
tinh than trach nhiém, chét lwong giai quyét, tra 10i kién nghi cta ctt tri ngdy cang
dugc thuc hién chat ché, ding trong tam.

2. Han ché:

- Viéc tong hop mét s6 v kién, kién nghi cta ct tri chua rd ndi dung, théng
tin mang tinh chat chung chung... lam anh huéng dén qué trinh kiém tra, xur ly
cua cac don vi chuyen moén. Cong tac phdi hop trong v1ec thong tin, tuyén truyen
vé viée tra 10i, giai quyét kién nghi cta ct tri cdon mot sé han ché, nhidu v y kién da
dugc giai quyet co van ban tra 10i tai cac ky hop trude, hodc da dugce g1a1 trinh rd
tai budi tiép xtc cir tri nhung chua duoc dai biéu ctia cac TH dai biéu giai dap, tra
161 ngay cho ctt tri tao céc budi tiép xac ct tri.

- M6t s6 y kién, kién nghi cta ci tri lién quan dén dau tu xay dyng co sé ha
tang trong khi diéu kién ngén séch con kh¢ khén nén chua thé thuc hién dé dap
g duoc kip thoi nguyen vong, mong mudn cua ctr tri.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

bé nang cao chit luong giai quyét, tra 1o klen nghi cua cu tri, UBND
phudng dé nghi Thuong truc HDND phudng mét sé y kién sau:

1. Chi dao cac T6 dai biéu HDND, dai biéu HDND phuong nang cao chét
luong tong hop y kién, kién thl cua cu tri; khong tong hop nhiing y kién d3 c6
vin ban tra 101, y kién da duoc gidi trinh, céc y kién mang tinh cht cau héi chung
chung, cdu héi cu thé lién quan dén céc ¢4 nhan hoic hd gia dinh...

2 Chi dao céc T6 dai biéu, Pai biéu HDND phuong c6 ké hoach tuyén
truyen théng tin hogc bdo cdo két qua giai quyét, tra 1o y kién cir tri cho ctt tri tai
T6 dai biéu cia minh, tranh truong hop cting mét ni dung da duge cac o quan
chie ning giai quyét, tra 161 nhiéu lan, dung quy dinh, tuy nhién cir tri van tiép
tuc phan 4nh tai cac budi tiép xuc cir tri tiép theo.

Viée tiép xtc cir tri dé giai quyét, tra 101 kién nghl cua cur tri la hoat dong
quan trong, gop phan giup c4c co quan quan ly nha nudce tiép can véi nhiing van
dé nbi com, cip thlet truc tiép anh hudng dén doi song sinh hoat, san xuét cta
ngudi dan. Qua tiép xtic ctr tri, nhiéu vAn dé b thiét ma du luén quan tdm & co
so dugc céac co quan chtrc nang néng cao trach nhiém, nghién ctru va xur ly kip
thoi. Trong thoi gian t6i, UBND phuong s& tiép tuc chi dao cac phong, don vi truc
thudc phudng phdi hop véi cac don vi lién quan kiém tra, ra soét, giai quyét céc




kién nghi ma ctr tri da phan 4nh (d6i véi céc y kién dang giai quyét hozc giai quyét

chua triét dé), dap img sy mong doi cua ctr tri va Nhan dan trong toan phuong.
Trén dady la bao cao tinh hinh giai quyét kién nghi ctia cir tri trude va sau

ky hop thtr 2 (ky hop thudong 1€ gitra ndm 2025) HDND phuong khoa [, UBND

phuong bio cdo HDND phuong theo quy dinh./.

Noi nhin:

- Thuong truc Dang ay (b/c);

- Thudng true HDND phuong (b/);

- UBND, UBMTTQVN phuong;

- Ce}c Ban HBNP;

- T6 BB, Pai biéu HDND phudng;

- Luu: VT,VP./“—'
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